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ПОЛОЖЕНИЕ
o порядке предоставления платных услуг населению  Большечерниговского района библиотеками МБУ «МЦБ»

I.  Общие положения

1.1. Настоящее Положение является нормативно-правовым документом муниципального бюджетного учреждения «Межпоселенческая центральная библиотека» Большечерниговского района Самарской области (далее МБУ «МЦБ»).
1.2. Платными считаются дополнительные услуги, не включенные в муниципальное задание МБУ «МЦБ», не затрагивающие права населения на бесплатное пользование библиотекой, оказываемые библиотекой в рамках своей основной уставной деятельности и указанные в перечне платных услуг.
1.3. Платные услуги направлены на увеличение доходов и расширение спектра предлагаемых услуг, на которые сложился устойчивый рыночный спрос.
1.4. Правовые основания для предоставления платных услуг:
Федеральный закон от 06.10.2003 N 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации";
Гражданский кодекс РФ;
Федеральный закон от 29.12.1994 N 78-ФЗ "О библиотечном деле";
Федеральный закон от 27.07.2006 N 149-ФЗ "Об информации, информационных технологиях и о защите информации";
Закон РФ от 07.02.1992 N 2300-1 "О защите прав потребителей";
Постановление Правительства РФ от 26.06.1995 N 609 "Об утверждении Положения об основах хозяйственной деятельности и финансирования организаций культуры и искусства";
Распоряжение Правительства РФ от 07.10.2019 г. № 2315-р «О перечне платных услуг, оказываемых библиотеками без применения контрольно-кассовой техники»;
Устав МБУ «МЦБ»;
Правила пользования библиотекой и иные нормативные правовые акты  РФ, Самарской области, настоящее Положение.

II. Организация оказания платных услуг

2.1. Настоящее Положение распространяется на все структурные подразделения МБУ «МЦБ» (ЦБ, ЦРДБ, библиотеки-филиалы) и регулирует порядок организации и предоставления дополнительных платных услуг.
2.2. Положение и Прейскурант цен утверждается приказом директора МБУ «МЦБ», согласовывается с   МУ «Управление культуры, спорта и молодёжной политики» Администрации Большечерниговского района. 
2.3. Оказание платных услуг МБУ «МЦБ» населению не является предпринимательской деятельностью, т.к. средства от них расходуются на развитие библиотек и совершенствование библиотечного обслуживания населения и не могут быть использованы учредителями и иными лицами.
2.4. Средства, поступающие от оказания платных услуг, не учитываются при определении ассигнований из бюджета по стабильным нормативам.
2.5. Платные услуги предоставляются физическим и юридическим лицам с целью:
· более полной реализации их права на удовлетворение дополнительных информационных и библиотечных потребностей;
· расширения спектра информационно-библиотечных услуг;
· повышения комфортности библиотечного обслуживания;
· интенсификации использования имеющегося документного фонда, библиотечного оборудования и помещений, привлечения дополнительного ресурсного потенциала нетрадиционных форм обслуживания пользователей;
-создания условий материальной заинтересованности, поддержки инициативного поиска работниками нетрадиционных библиотечных форм обслуживания пользователей;
-развития и укрепления материально-технической базы библиотеки.
2.6. Участие работников в оказании услуг осуществляется в пределах установленной продолжительности рабочего времени или за ее пределами в порядке и на условиях, установленных трудовым законодательством.
2.7. При участии работников в оказании услуг на основании заключаемых с ними гражданско- правовых договоров условия и оплата участия в оказании услуг (выполнении работ) регулируется заключенными договорами и гражданским законодательством. Участие работников в оказании услуг на условиях заключенных с ними гражданско-правовых договоров в пределах установленной продолжительности рабочего времени не допускается.
2.8. МБУ «МЦБ» имеет право заключать договоры оказания услуг с государственными и коммерческими организациями, а так же с физическими лицами в целях проведения мероприятий культурно-просветительного, научно-технического, образовательного характера в помещениях библиотеки и определяя отчисления в пользу библиотеки за передачу во временное пользование оборудования.
2.9. Договоры оказания услуг с потребителем услуги заключаются в соответствии с достигнутыми договоренностями в простой письменной форме за исключением случаев, когда оказываются услуги, исполняемые при самом заключении договора (сделки совершаются устно).
2.10. Перечень платных услуг составляется с учетом бесплатности основной финансируемой из бюджета деятельности, потребительского спроса и возможностей библиотеки; систематически корректируется в контексте текущей рыночной конъюнктуры.
2.11. Ответственность за организацию платных услуг возлагается на администрацию библиотеки.
2.12. Разработка документации по платным услугам: проектов приказов, положений, калькуляции по каждому виду платных услуг осуществляется руководителями соответствующих отделов, и утверждается приказом директора МБУ «МЦБ».
2.13. Работники учреждения  предоставляют клиенту для оплаты услуг реквизиты банковского счёта  МБУ «МЦБ».
2.14.О своей деятельности по организации платных услуг библиотека отчитывается перед учредителем.
III. Порядок предоставления платных услуг

3.1. МБУ «МЦБ» имеет право оказывать платные услуги при условии, если данный вид деятельности предусмотрен Уставом.
             3.2     Платные услуги могут быть оказаны только по желанию потребителя услуги. Оплата платных услуг производится в соответствии с Прейскурантом цен на дополнительные (платные) услуги, оказываемые МБУ «МЦБ» (Приложение № 1).
             3.3  Оплата услуг осуществляется потребителем безналичным перечислением (на основании договора на оказание услуг).
              3.4     Договора и заявки в структурных подразделениях библиотек оформляются сотрудником, ответственным за платные услуги. Он осуществляет все финансовые операции, связанные с учетом денежных средств от платных услуг.


IV. Ценообразование на платные услуги

4.1. Стоимость на предоставляемые платные услуги устанавливается в соответствии с действующим законодательством и на основе прейскуранта цен. Документы, обосновывающие расчет стоимости услуг, оформляются в виде «Экономического обоснования расчета платных услуг, предоставляемых населению библиотеками МБУ «МЦБ» (Приложение №2) и утверждаются директором МБУ «МЦБ».
4.2. Цены на платные услуги рассчитываются методом калькуляции с применением внутри библиотечного норматива рабочего времени, с учетом трудовых затрат, прямых расходов на используемые материалы, коэффициента накладных расходов, налогов и иных обязательных платежей, предусмотренных действующим законодательством, методом сопоставления рыночных цен на платные услуги с учетом потенциальных потребностей и платежеспособностью пользователей, учитывая потребительскую значимость услуг.
4.3. Для услуг (работ), цена которых зависит от условий их оказания (выполнения), прописываются сведения о договорном порядке определения цены.
4.4. Цены на предоставляемые платные услуги систематически корректируются в соответствии с инфляцией, но не превышают себестоимость выполняемых услуг. Основанием для пересмотра стоимости платных услуг являются: увеличение потребительского спроса; рост (снижение) затрат на оказание услуг, вызванный внешними факторами; изменение в действующем законодательстве РФ системы, формы и принципа оплаты труда работников, занятых в производстве конкретных услуг.
4.5. МБУ «МЦБ» вправе предоставлять льготы по оказанию платных услуг отдельным категориям граждан.
     4.6    Перечень льготных категорий граждан, наименование и стоимость предоставляемых льготных услуг, устанавливается МБУ «МЦБ» самостоятельно и отражаются в «Положение о льготном обслуживании отдельных категорий пользователей библиотек МБУ «МЦБ» (Приложение №3). 

V. Распределение и использование средств, полученных от платных услуг 

       
5.1.  Денежные средства от платных услуг, составляют внебюджетный фонд, учитываются на расчетном счете МБУ «МЦБ» и поступают в ее самостоятельное распоряжение.
 5.2. Распределение и использование средств, полученных от платных услуг, осуществляется на основании Положения об использовании денежных средств внебюджетного фонда, полученных от платных услуг МБУ «МЦБ» (Приложение №4), определяется коллегиально директором библиотеки совместно с представителями от трудового коллектива. 
5.3.Приоритетными направлениями расходования полученных от платных услуг денежных средств являются: 
- заработная плата сотрудников. 
VI. Обязательства и ответственность исполнителя и потребителя платных услуг

6.1. МБУ «МЦБ» обязано своевременно предоставлять потребителю необходимую и достоверную информацию об оказываемых услугах, организуя информирование населения о возможностях получения соответствующих видов платных услуг, порядке их предоставления. Положение о платных услугах, Прейскурант цен на услуги размещаются на официальном сайте учреждения и в библиотеке в доступных для пользователей местах.
6.2. Потребители обязаны оплатить стоимость услуги в соответствии с расценками, указанными в «Прейскуранте цен».
6.3. Претензии и споры, возникающие между потребителями и МБУ «МЦБ», разрешаются по соглашению сторон или в судебном порядке в соответствии с законодательством РФ.
6.4. Контроль за правильным выполнением настоящего Положения осуществляет директор МБУ «МЦБ», МУ «Управление культуры, спорта и молодёжной политики» Администрации Большечерниговского района.
6.5. Контроль за организацией и качеством платных услуг, а также за соблюдением дисциплины цен осуществляют в пределах своей компетенции подразделения Администрации муниципального образования и другие государственные органы и организации, на которые в соответствии с законами и иными правовыми актами РФ и органов местного самоуправления возложены данные функции.
6.6. При выявлении случаев оказания платных услуг в ущерб основной деятельности Учредитель вправе приостановить деятельность МБУ «МЦБ» по оказанию платных услуг.
6.7. Персональную ответственность за нецелевое использование денежных средств, полученных от оказания платных услуг, несет директор МБУ «МЦБ».

.
























































Приложение №1 к Положению о порядке предоставления платных услуг населению Большечерниговского района библиотеками МБУ «МЦБ»


УТВЕРЖДЕН
приказом директора МБУ «МЦБ»
№ _____ от  _________ 2021 г.

          ____________Н.Н.Яхина
Прейскурант цен
на дополнительные (платные) услуги, оказываемые  
МБУ «Межпоселенческая центральная библиотека»

Прейскурант цен разработан на основании Распоряжения Правительства Российской Федерации № 2315- р от 7 октября 2019 г. «О перечне платных услуг, оказываемых библиотеками без применения контрольно-кассовой техники».
Право на льготы (скидки в размере 50% от определенной тарифами стоимости на предоставление платных услуг) имеют категории пользователей (при предъявлении документа, подтверждающего право на льготу), указанные  в Приложении №3 «Положение о льготном обслуживании отдельных категорий пользователей библиотек МБУ «МЦБ». 

	Услуги
	Единица услуги
	Стоимость
	Отдел

	1. Услуги, связанные с копированием

	Копирование документов из фондов ЦБ:
· Осуществляется	в соответствии с Гражданским Кодексом РФ (Часть 4, гл.70
«Авторское право»);
· Правилами пользования электронными изданиями и сетевыми ресурсами ЦБ;
· Предоставляемые копии документов из фонда ЦБ пользователь	обязуется использовать:
только в учебных, научных или культурных целях;
с обязательным указанием имени автора и источника заимствования.
	
	
	Отделы обслуживания пользователей

	1.1. Ксерокопирование

	1.1.1. Ксерокопирование документов  черно-белая печать, на стандартной бумаге, формат А-4: 
	
	
	



	
	
	
	




	- копирование текста
одностороннее
 двухстороннее
	
1 стр.
1 лист
	
6руб.
10 руб.
	

	-Копирование фрагментов электронных копий документов:
	
	
	

	Копирование информации на электронные носители заказчика с предварительной проверкой на вирусы
	  1 копия
	  20 руб.
	

	- копирование рисунков, схем,
чертежей, одностороннее
	1 стр.
	11 руб.
	

	- копирование на бумаге пользователя одностороннее
	

1 стр.
	

5 руб.
	

	2. УСЛУГИ ПЕЧАТИ

	Работа с текстом:
	
	
	

	- простое форматирование (изменение параметров страницы, шрифта, нумерация страниц, оформление титульного листа) 
	  1 стр.(А-4, шрифт Times New Roman, кегль 14)
	12 руб.
	

	- сложное форматирование (изменение параметров страницы, шрифта, нумерация страниц, задание выступов и интервалов, положение на странице, изменение заголовков, замена символов, оформление титульного листа и т. д.) и корректура текста 
	1 стр. (А-4, шрифт Times New Roman, кегль 14
	25 руб.
	

	набор текста (простого) 

	1 стр. (А-
4, шрифт Times New Roman, кегль 14)
	40руб.
	

	- набор текста (сложные таблицы, рисунки,	диаграммы, математические формулы) 

	1 стр. (А-
4, шрифт Times New Roman, кегль 14)
	60 руб.
	

	               2.1. Распечатка информации

	Печать с использованием лазерного ч/б МФУ (формат А-4).
Печать	на	стандартной	бумаге, односторонняя.

	- распечатка текста
	  1 стр.
	     7руб.
	

	2.2.	Цветная	печать	с  использованием	струйного цветного принтера,
плотность бумаги – 80 г/м2:

	Текст,	на	стандартной	бумаге
(формат А-4)
	 1 стр.
	10руб.
	

	Изображение,	на	стандартной
бумаге, (формат А-4)
	1 стр.
	20 руб.
	

	текст на плотной бумаге,
(формат А-4)
	1 стр.
	15 руб.
	

	изображение на плотной бумаге,
(формат А-4)
	1 стр.
	30руб.
	

	Фотобумага матовая
	
	
	

	изображение (формат А-4)
	1 стр.
	30 руб.
	

	Фотобумага глянцевая
	
	
	

	изображение (формат А-4)
	1 стр.
	35 руб.
	

	3. Переплетно-брошюровочные
работы

	3.1. Изготовление переплета пластиковыми пружинами
	 1 пружина, с использованием прозрачного листа, 2 картонных листа d- 6-8мм
	60 руб.
	

	
	d- 10мм
	70руб.
	

	
	d- 12мм
	80руб.
	

	
	d-14мм
	90руб
	

	
	d-16мм
	100 руб.
	

	Скрепление, обрезка брошюры
брошюровочным стиплером
	1 брошюра
	25 руб.
	

	Ламинирование (формат А-4)
	
	40 руб.
	

	4. Услуги, предоставляемые	в
автоматизированном режиме

	Электронные услуги:
	
	
	

	организация персонального ящика (е-mail) на бесплатном сервере в Интернет
	
	20 руб.
	

	формирование	электронного
сообщения	на	основе	готового текста
	
	12 руб.
	

	регистрация на сайте
	
	8 руб.
	

	Создание	презентации	Microsoft
Office PowerPoint (простой)
	1 слайд
	12 руб.
	

	Создание презентации Microsoft Office PowerPoint (сложной: рисунки, схемы, диаграммы,
музыкальное сопровождение и т.д.)
	1 слайд
	15 руб.
	

	Музыкальное	оформление
презентации (поиск+вставка)
	1 фрагмент
	12 руб.
	

	Нарезка музыкальных фрагментов
	1 фрагмент
	20 руб.
	

	Нарезка видеофрагментов
	1 фрагмент
	24 руб.
	

	- Загрузка фото на сайт
	1 фото
	12 руб.
	

	с обработкой
	1 фото
	16 руб.
	

	4.1.Услуги,	связанные	с использованием
информационных технологий и технических	 средств информатизации

	Предоставление автоматизированного рабочего места для самостоятельной работы с текстовыми документами,
	


30мин
	


20 руб.
	

	-	работы в MS Office, просмотр фильмов и фото, прослушивание музыки
	60 мин

	60 руб.
	

	-	поиск информации в сети Интернет
	30 мин
	20 руб.
	

	- Организация и проведение обучения	компьютерной
грамотности	(без предоставления документа)
	45 мин
	50 руб.
	

	Сканирование документов
на  сканере
кроме документов, защищенных законодательством об авторских правах

	без распознавания (до формата А4 включительно)
	1 стр.
	8 руб.
	

	текст	с	распознаванием	( формата А4 
	1 стр.
	10 руб.
	

	5. Информационные и справочно-
библиографические услуги

	составление	библиографических списков литературы к рефератам,
курсовым, дипломным работам
	1 список (10 источников)
	60 руб.
	

	редактирование библиографических	 списков
литературы
	1 запись
	5 руб.
	

	поиск	 информации	по	заказу
пользователя в сети Интернет
	1 тема
	60 руб.
	

	
	
	
	

	6. Сервисные услуги:

	Организация	и	проведение совместных	мероприятий	с организациями культурно-просветительного,  образовательного	характера		в помещениях библиотеки:
	1 час
	150руб.
	

	-Составление	сценариев и проведение	мероприятий,
требующих	дополнительные расходы на проведение,
-с проведением фотосессии.
	1 час
	200 руб.
	

	Для коммерческих организаций:
-	проведение мероприятий в помещениях библиотеки,
-	 предоставление во временное пользование	оборудования библиотеки,
-	с проведением фотосессии.
Для учреждений образования
	1 час






1 час
	300 руб.






250руб
	

	Для пользователей библиотеки юридических  и физических лиц, 
-	с предоставлением во временное пользование	оборудования библиотеки.
- предоставление во временное пользование оборудования библиотеки
	1 час





1час
	250 руб.





300руб
	

	Проведение творческих
мастер-классов 
	1 чел.
	50 руб.
	

	Составление	текстов
поздравлений
	четверостишие
	25 руб
	

	7.	Разработка	печатной
продукции:

	Титульный лист /обложка
	1 экз.
	32 руб.
	

	Буклет
	1 экз.
	48 руб.
	

	Памятка, листовка
	1 экз.
	20 руб.
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                                         Приложение №3
         к Положению о порядке 
       предоставления платных услуг 
населению библиотеками
МБУ «МЦБ 
                                                  
УТВЕРЖДЕНО
приказом директора МБУ «МЦБ»
№ ____ от __________2021 г.
___________Н.Н.Яхина                        

Положение
o льготном обслуживании отдельных категорий  пользователей  библиотек МБУ «МЦБ»

1. Общие положения

1.1. Настоящее Положение устанавливает порядок льготного обслуживания физических лиц, являющихся пользователями библиотек МБУ «МЦБ».
1.2. Положение разработано в соответствии с Конституцией РФ, Гражданским кодексом РФ, законом РФ «О библиотечном деле», иными правовыми актами РФ, муниципальными правовыми актами, регулирующими вопросы библиотечного дела, Уставом МБУ «МЦБ», Положением о порядке предоставления платных услуг населению Большечерниговского района библиотеками МБУ «МЦБ».
1.3. Льготное обслуживание отдельных категорий пользователей библиотеками МБУ «МЦБ» вводится с целью реализации их права на удовлетворение дополнительных информационных и библиотечных потребностей, расширения спектра информационно-библиотечных услуг, повышения комфортности библиотечного обслуживания.
1.4. Отдельным категориям пользователей платные услуги могут оказываться на безвозмездной основе.

2. Правила льготного обслуживания

2.1. Правила льготного обслуживания распространяются на пользователей библиотек в индивидуальном порядке на основании решения, принятого МБУ «МЦБ».
2.2. Правила льготного обслуживания пользователей могут распространяться на обслуживание  во всех структурных подразделениях МБУ «МЦБ».
2.3. Льготы распространяются на следующие услуги:
· Пользование платными услугами (50% стоимости);
2.4. На льготное обслуживание имеют право:
· ветераны ВОВ, инвалиды, не работающие пенсионеры (при предъявлении документа, подтверждающего право на льготу)
·  члены многодетных семей, дети, оставшиеся без попечения родителей
· постоянные участники массовых мероприятий
-работники библиотеки
-специалисты учреждений культуры (по запросам на профессиональную литературу).
 2.5. На безвозмездной основе услуги библиотек предоставляются:
· дарителям
· спонсорам
· социальным партнерам в реализации социально значимых проектов библиотек.

3. Порядок предоставления льготного обслуживания

3.1. Право на льготное обслуживание оформляется документально в журнале регистрации у заведующего отделом  обслуживания.
3.2. Право на льготное обслуживание может быть снято в случае не соблюдения Правил пользования библиотекой.
3.3. Ответственность за выполнение Положения о льготном обслуживании возлагается на заведующего отделом  обслуживания.











































Приложение №4 
к Положению о порядке 
предоставления платных услуг 
населению Большечерниговского района
 библиотеками МБУ «МЦБ»


                                                                                                                                                                  УТВЕРЖДЕН
приказом директора МБУ «МЦБ»
№ ______ от  ________2021 г.
___________Н.Н.Яхина

 

ПОЛОЖЕНИЕ
об использовании денежных средств внебюджетного фонда,
полученных от платных услуг МБУ «МЦБ»
 
1. Настоящее положение распространяется на все структурные подразделения МБУ «МЦБ» и регулирует порядок распределения денежных средств внебюджетного фонда, полученных от дополнительных платных услуг. 
2. Платные услуги – это услуги, оказываемые библиотекой за соответствующую плату физическим и юридическим лицам сверх объема социальных бесплатных библиотечных услуг, гарантированных населению и оказываемых библиотекой в рамках своей уставной деятельности. Библиотека оказывает дополнительные платные услуги в соответствии с Положением о порядке предоставления платных услуг населению Большечерниговского района библиотеками МБУ «МЦБ». 
3. Внебюджетный фонд складывается из наличных денежных средств от платных услуг, а также добровольных взносов, спонсорской помощи, даров, субсидий, грантов, получаемых от юридических и физических лиц и поступающих на лицевой счет МБУ «МЦБ». 
4. Приоритетными направлениями расходования денежных средств внебюджетного фонда, являются: 
- заработная плата сотрудников 
- канцтовары
ч5. Контроль за выполнением Положения осуществляет директор МБУ «МЦБ».

